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PROGRAMA DE HACIENDA PUBLICA MUNICIPAL
Matriz de indicadores de Resultados de Desempeio Recursos Humanos 4to Trimestre 2024

Nombre del Dimension(es)a  |Definicion del indicador  |Método de calculo con Unidad de  |Frecuencia |Sentido del Linea Metas Metas Avance de metas
indicador medir: (eficacia, variables medida de medicién |indicador base programadas  |ajustadas
eficiencia, calidad de la férmula (incluir el
¥ economia) significado de las siglas y /o
b abreviaturas)
Porcentaje de servidores
ibli itad
. Mide el porcentaje del ._u_.. cas n.w_umn. ados es X
Porcentaje de 7 igual al nimero total de 480 servidores
i . N personal capacitado de . . — . . -
Componente 1RH |[servidores publicos Eficacia R . funcionarios publicos entre | Porcentaje | Trimestral Ascedente plblicos Meta 100% 69.37% 12.30%
capacitados i i el nimero de servidores 2023 55.00%
Pdablica Municipal. e R
publicos capacitados todo
por 100
Porcentaje de servidores
Porcentaje de retardos Mide el porcentaje de |publicos es m.m:m_ al numero
i deios 4 § retardos y faltas del  |total de funcionarios o M\ﬂ‘m_.:‘mwmmnam en
:._to:m:»m Nw_._ H._.m«u‘mngmu Eficacia personal en general de | publicos con faltas y/o Cantidad | Trimestral | Descendente | el 2023, igualal ¥— 8.08% 0.96%
o _M.. ales la Administracion retardos entre el nimero de 4%
n es. T o . ey
P Pablica Municipal. servidores publicos todo por
100
Porcentaje de disminucion
de incapacidades médicas 150
es igual al nu | de
Porcentaje de Mide el nimero de H:Lw._o_._mq_._“u chh_ﬂgn“»”n” incapacidades
Componente 3RH |disminucion de Eficacia disminuciones de " 2 P B Porcentaje | Trimestral | Descendente | médicas en el 90 25.30% 7.88%
: ! . L : 5 incapacidades médicas i
incapacidades medicas incapacidades médicas p 2023, igual al
entre el nimero de
. hs 2357 %
servidores publicos todo por J
/ E _» 208 3.:
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Director De Reglisos Mumanos. esorera Municipal.
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Objetivo

Indicador

Medios de Verificacién

Supuestos

Componente 1RH

Aumentar el nimero de capacitaciones y el
procentaje de personal capacitado.

Porcentaje de servidores publicos
capacitados.

Expediente de capacitacion de personal,
Recursos Humanos 2023. Direccion de
Recursos Humanos, ’

Falta de capacitadores y presupuesto.

“| Disminucion del porcentaje de retardosy
faltas(ausentismo), del personal en general,

Porcentaje de-retardos yfaltas de los
trabajadores Municipales.

Reporte generaldel sistenia-de asistencia——
(Programa Géminis) y reportes directos de
asistencia de las areas.Direccion de Recursos
Humanos.

Falta de compromisodel personal.

Componente 3RH

Disminucién de incapacidades médicas del
personal en general.

Namero de incapacidades médicas

Reporte general del sistema de asistencia
(Programa Géminis) y reportes de
incapacidades médicas del servicio médico
sprespeadiente. Direccién de Recursos

I:_..._m:oPJ

Falta de atencion médica, contingencias de salud, y malos habitos tanto personales y
alimenticios del personal en general.

.

m__m_.mmb.nmmmm.
ﬁm_cmoa:.




¥ L
o PRESUPUESTO ADICIONAL R.H. 2024 e
3 HOAYUNTAMIENTO DNl MUICHAPAN
HUICHAPAN Tl
Num. Actividad / Accion Elementos a requerir Costo aproximado Observaciones
A A o — | Se establece un programa de Capacitacién anual donde
1 e m._. vinImeree nsnmm_ aclones ;e los trabajadores tomarén capacitaciones internas ¥ S 120,000.00
porcentaje de personal capacitado.
externas.
N - . ————|Se cuenta con 5 checadores para moni orear las. i e _ i —
Disminucion de retardos y faltas(ausentismo),  [incidencias de todo el personal, el cual si acumula més de s .000.00
del personal en general. tres retardos, se les hace una advertencia laboral, con su —
descuento salarial para evitar reincidencias.
S ) - b il Programa: "Cuidemos nuestra salud": Se implementaré un
3 Disminucion de incapacidades medicas de trabajo en equipo dond i : 150,000.00
personal en general. ™

Coordinacién del Depo
Coordinacién de Salud,
Humanos integraran ac

todos los trabajadores.
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